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HALASVÍZ KFT ÚJ ÜGYFÉLSZOLGÁLATI RENDJE
2011. JANUÁR 03-a HÉTFŐTŐL
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Ügyfélszolgálati iroda 
	Cím:
	6400 Kiskunhalas, Kőrösi út 27.

	Telefon:
	06 77 421-622

	Fax:
	06 77 421-030

	E-mail:
	halasviz@halasviz.eu

	Webside:
	www.halasviz.eu


Hibabejelentés

Vízelfolyással, csőtöréssel, társaságunk karbantartási kötelezettségébe tartozó szerelvényekkel, mérőkkel kapcsolatos hibabejelentésre a nap 24 órájában rendelkezésre állunk az alábbi elérhetőségeken:
	Telefon:
	06 77 421-622

	Mobil
	06 20 771-6422


Kérjük, vegye figyelembe, hogy írásban (levélben, faxon, e-mailen) beküldött hibabejelentéseket kizárólag munkanapokon tudjuk feldolgozni.

 
FOGYASZTÓI ÜGYFÉLSZOLGÁLAT NYITVATARTÁSA
A Halasvíz Kft. Ügyfélszolgálati irodáján teljes körű ügyintézéssel az alábbi időpontokban állunk Ügyfeleink rendelkezésére.
	Munkanap
	Hétfő
	Kedd
	Szerda
	Csütörtök
	Péntek

	Nyitva tartás
	6.30 - 
14.30
	ZÁRVA
	6.30 - 
14.30
	6.30 - 
16.30
	ZÁRVA


Fogyasztói ügyfélszolgálati képviselők:

	Borbély Gyuláné

	Horváth Erika

	Pintér Miklós


MŰSZAKI ÜGYINTÉZÉS
	Munkanap
	Hétfő
	Kedd
	Szerda
	Csütörtök
	Péntek

	Nyitva tartás
	8.00 - 
14.30
	ZÁRVA
	8.00 - 
14.30
	ZÁRVA
	ZÁRVA


Műszaki ügyfélszolgálati képviselő:

	Urbán  Gábor     06-20/298-8879

E-mail:
             urbang@halasviz.eu


	Mindennapi vizünkért



