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VIZMONDO 2012. I. negyedév
Tisztelt Fogyasztoink!

Téajékoztatjuk Onoket, hogy a Halasviz Kft 2012. januar 1-t6l a telijes szolgaltatasi teriletére egységes
vizmér6 leolvasasi és szamlazasi rendet Iéptet életbe.

MEROLEOLVASAS

A nagy kozuleti fogyasztok (100 m® /ho felett) esetében tovabbra is havi gyakorisaggal torténik a leolvasas
és a szamla kiallitas is.

A lakossagi és kis kozilleti (100 m® /h6 alatt) fogyasztdinknal - a radids jeladd egységgel felszerelt
fogyasztéasi helyek kivételével - a vizmérék leolvasdsa 4 havonta torténik az aldbbi tdblazat szerint

01-04. havi: aprilis 20 — majus 09.

05-08. havi: augusztus 20 — szeptember 09.
09-12. havi: december 20 — januar 09.

Radids jeladd egységgel felszerelt lakossagi valamint kis koziileti fogyasztok esetében a leolvasas tovabbra
is 2 havonta torténik.

MEROALLAS BEJELENTES

A vizmér6 4llasokat telefonon és interneten keresztiil is be lehet jelenteni, mely a szamlazas (részszamla és
elszamolé szamla) alapjat képezi. Felhivjuk a fogyasztok figyelmét arra, hogy 4 havonta a vizmérék
ellendrzését sziveskedjenek lehetdvé tenni a Halasviz Kft munkatarsainak.

Az aldbbi idépontokban tehetik meg bejelentéseiket.

01-02. havi: februér 24 — mércius 05.

03-04. havi: aprilis 25 — majus 05. Telefonszam: 06-77/421-622
05-06. havi: junius 25 — julius 05.

07-08. havi: augusztus 25 — szeptember 05. www.halasviz.eu

09-10. havi: oktdber 25 — november 05.

11-12. havi: december 20 — januar 05.

SZAMLAZAS

Lakossagi és kis kozuleti fogyasztoinkndl a szdmlakibocséatas kéthavi idérendje:

01-02. havi: marcius 10 — 20. részszamla

03-04. havi: majus 10 — 20. 4. havi leolvasas alapjan elszdmol6 szamla
05-06. havi: julius 10 — 20. részszamla

07-08. havi: szeptember 10 — 20. (8. havi leolvasas alapjan elszamold szamla
09-10. havi: november 10 — 20. részszamla

11-12. havi: januéar 10 — 20. 12. havi leolvasas alapjan elszamol6 szamla

Részszamla 6sszegének megallapitasa:
Az el6z6 év vizfogyasztas adott idészakra es6 atlaganak figyelembe vételével kalkulélt 6sszeg.



KOZULETI FOGYASZTOINK ATUTALASSAL TORTEN O FIZETESI RENDJE

Atutalasaikat az OTP Bank Nyrt. 11732064-20050461 szamlaszamra sziveskedjenek inditani. Az atutalasi
megbizason hivatkozzanak a partnerkédra.

LAKOSSAGI FOGYASZTOINK AZ ALABBI FIZETESI LEHET OSEGEK KOZUL VALASZTHATNAK

Beszedési megbizas
A szamlatulajdonos altal, olyan atutalasra (kiegyenlitésre) adott megbizas, melyet nem a szdmlatulajdonos,
hanem a kovetel6 fel kezdeményez sajat bankjanal és ennek hatasara a szamlatulajdonos szamlaja
megterhel6dik a kotelezettség 6sszegével. Altalaban szolgaltatéi dijak
(pl. k6zmiiszamlék) rendszeres beszedésére hasznalt korszer(, kényelmes fizetési mod.
Készpénz atutalasi megbizas (sarga csekk) — szamlaval egyiitt kertll kikézbesitésr e

Olyan megbizas a posta felé, hogy az utalvdnyon szerepl6é 6sszeget az utalvanyon szereplé cimre vagy
bankszamléara tovabbitsa (kbznapi nevén sarga csekk, régi nevén atutalasi postautalvany)

Készpénzzel tortén 6 fizetés

Halasviz Kft dijbeszeddjének, valamint az Ugyfélszolgalati irodaban lehet a szolgéltatasi dij-szamléat
készpénzzel kiegyenliteni.

Halasviz Kft
Kiskunhalas, Kérosi Ut 27.

Pénztari 6rak

Hétfén és szerdan 62 - 14%
Cstortokon 62 - 16%
Kedden és pénteken ZARVA

Atutalassal tortén 6 fizetés
Atutalasaikat az OTP Bank Nyrt. 11732064-20050461 szamlaszamra sziveskedjenek inditani. Az
atutalasi megbizason kérjik feltintetni a szolgalta  tasi dij-szdmla sorszamat.
Megértésiket, segit 6 kdzrem likodésuket eziton is kdszonjuk!
Kérjuk fogyasztoinkat, hogy legyenek segitségiinkre, oldjuk meg egyutt a problémakat.
Hiba, szabalytalansag észlelése esetén tajékoztassak lgyfélszolgalatunkat barmely elérhetéségunkon.

Tegyenek javaslatokat, mikddjenek kdzre rendszeriink jobbitasaban, tudassak velunk hibainkat, hogy
tudjuk azokat kezelni.

Mindennapi viziinkért




