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Tisztelt Ügyfelünk!
Tájékoztatjuk, hogy a bejelentések egyszerűsítése érdekében ügyfélazonosítónkat egyszerűsítettük. Az eddigiekben alkalmazott azonosító helyett, egy lényegesen egyszerűbb, hat számjegyű azonosító került bevezetésre. Az új azonosító a számlán, a régivel megegyező helyen található. Kérjük, hogy mérőállás bejelentésénél az új azonosítót adja meg.
A mellékelt ismertetőnkkel célunk, hogy segítsük Önt a vízmérők leolvasásában, és azonosításában.

A következő képekben a Kiskunhalas város területén jellemzően található vízmérők képeit helyeztük el, jelölve rajtuk a mérő gyári számának helyzetét, és a mérőállást mutató számlálószerkezetet; továbbá bemutatjuk az ügyfélazonosító és a vízmérő gyári számának a számlán való elhelyezkedését.
Reméljük, hogy tájékoztatónk segítségével elkerülhetők lesznek a téves azonosításból, illetve hibás leolvasásból adódó problémák.
Halasvíz Kft
1.
A mérő gyári száma az üveglapra írva a számlálószerkezet felett:
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2.

A mérő gyári száma az üveglap alatt, a számlálószerkezet felett található:
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FIGYELEM:
A mérő számlálószerkezete nem tartalmaz tizedes értékeket, ezért a leolvasásakor kérjük az összes számérték leolvasását és közlését.
Példa a mérő gyári számának és mérőállásának leolvasására:




FONTOS: A vízmérő gyári száma a számlán is megtalálható, ezért a mérő soron következő cseréjéig az előző számla alapján is beírható. Minden leolvasáskor az azonosítása szükségtelen!
Az ügyfélazonosítót a számla bal felső részében találja, a mérő gyári száma az ügyfélazonosító alatt található:
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Mindennapi vizünkért!
A mérő gyári száma





A mérő állása





A mérő gyári száma








A mérő állása








A mérő gyári száma: 590326








A mérő állása: 44 











Ügyfélazonosító (minta)





Vízmérő gyári száma (minta)








